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vnZNr I N FoRMACuE zA ucovnRnOn I ostcuRANt KE
zA KoLEKTTvNo osrcuRANJE uerNtxn

ZA SKOLSKU 2021 /2022. GODINU

sA KIM zAKLJUEUJETE oSIGURANJE?
GENERALI OSIGURANJE SRBUA a,d.o. Beograd, PlB 100001175, matidni broj 171983'19, Vladimira Popovida 8, 11070 Novi

Beograd (kontakt@generali.rs).

KOJI USLOVI OSIGUFANJA SE PRIMENJUJU? KOJE PRAVO?

Pravo Republike Srbije i Uslovi za osiguranje dece, udenika i studenata u sludaju nezgode koji su dostupni na internet stranici

www.generalr.rs,

STA OSIGURANJE POKRIVA?
Polisorn se mogu zaklju6itisledeia pokri6a usled nezgode:

- Trajni invaliditet- gubitak radne sposobnosti. U zavisnosti od stepena invaliditeta odreduje se iznos naknade koji se ispladuie.

Stepeni invaliditeta su definlsani u Tabell invaliditeta, kojale sastavni deo pollse. Stepen invalidjteta odreduie strudno lice Generali

Osiguranja na osnovu dostavljene medicinske idruge dok!mentacije.
Shvatajudi dedje nestasluke prosirili smo pokriia i kod povreda koje ne podrazumevaju uvektralne posledioe, Generali osigu-

ranje de isplatitl iodredeni o% osigurane sume zatrajni invalitet u sludalui

PRELOI\4A STALNIH ZUBA
. do 16 zuba -za svakizub 0.5%
. od '17 ilivise zuba - za svaki zub 1%
GUBITKA STALNIH ZUBA
. do 16 zuba - za svakl zub '1.5%

. od 17 ili vise zuba - za svaki zub 2yo

UJEDA PSA- izuzetje ujed sopstvenog psa

Jednu povredu u toku godine osiguranja ukoliko je posledica ujeda psa:

. hematom yili oguljotina, Generali osiguranje ie isplatiti 0.5"/o

. otvorena rana i/ili visestruka povreda, Generali osiguranje 6e isplatiti 1.5%

- Smrtusled nezgode- Generali osiguranJe isplaCuje ugovorenu osiguranu sumuzakonskom nasledniku llikorisniku osiguranja,

- Prelom kosli- Generali osiguranje pokdvajedan prelom u toku godine.ljkupno ugovorenasuma se ispladuje jednokratno bez

obzira navrstu preloma lda lion kao posledicu ima trajniinvaliditet illne.

- Hirurska interuenciia - intervencija zbog povrede usled nezgode. Na osnovu kategorije isplaiule se deo osigurane sume ugo-

vorene polisom osiguranja:
. hiruiska intervencija I kategorije - 25olo

. hirurska intervencija ll kategorije - 50%

. hirurska intervencija lll kategorije-75%

. U sludaju komplikacija tokom hirurske intervencije isplaiuje se 100% osigurane sume

- Troikovi le;enja i naknada za bolnidki dan - cenerall oslguranje de nadoknaditi troskove leEenja u drzavnlm zdravstvenim

ustanovama kojele oslguranik morao sam da plati.

Ukljudena je i naknada za svaki dan proveden u drzavnoj bolnici bolnici i ustanov' za rehabi'itaciju, najvise do 30 dana u toku
jedne godine (bolnidki dan).

- Naknada za nemogu6nost pradenja vaspitnog programa - u sludaju prolazne nemogu6nost za pra6enje nastave ili vaspit-
nog programa u tralanju od najmanje 5 dana, Generali osiguranje ie lsplatitl ugovorenl lznos naknade za sve dane trajanja pri-

vremene nesposobnosti u skladu sa izvestajem lekara, a najvise do 200 dana u toku Jedne godine I bez obzira da llie nastu-
pio tr4ni invaliditet ill ne.

Obaveza Generali osiguranja ne postojiza vreme Skolskog raspusta.
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STAoSIGURANJE NE PoKRtVA?

Obaveza Generali oslguranJa ne postoji ukoliko je nezgoda nastala:
1. pre podetka perioda osiguranja illnakon isteka ili raskida ugovora o osiguranju,
2. kao posledlca prlrodno katastrofe, elementarne nepogode, epidemije ipandemije,
3. kao posledica rata, teroristidkih aktivnosti, vandalizma, demonstracija, mitinga kao I obeida osiguranika u

pobunarna bilo koje vrste ili oruzanim akcijama, osim ako je osiguranik u tim dogadajima udestvovao po svom
redovnom zanimanju,

4, zbog aldlvnog uiestvovanja u flzidkom obradunu, osim u dokazanom sludaj! samoodbrane,
5. kada oslguranlk namerno prouzrokuje nezgodu ili samopovredivanje,
6. ako je korisnik namerno pfouzrokovao smrt osiguranika, a ako postoji vise korisnika, iskljuden je samo onaj korisnik

kojije namemo prouzrokovao smrt osiguranika,
7. kao posledica pripremanja, pokusaja ili izvrtenja krividnog dela, kao i pri begu posle takve radnje,
8. kao posledica okolnosti koje je osiguranik namemo predutao ili netadno prijavio,

9. prjlikom upravljanla motornlm I drugim vozilima pod dejstvom droge ili alkohola ili bez propisane dozvole,
10. ako osiguranik kao udesnik u saobraiaju ne postupa u skladu sa propisima,

11. nastupila tokom voznje osiguranika prevoznim sredstvom koje nema dozvolu za upotrebu ili vozad ne poseduje
odgovarajudu llcencu ili dozvolu, kao Iako oslguranik putuje kao dlan posade, osim ako boravak iti upravljanje
prevoznlm sredstvom nije sastavni deo nastave I obuke u specijalizovanoj srednjoj Skoll, akademiji ili faklultetu uz
neposredni nadzor slu:beno ovlasienog strudnog instruktora,

12. Kao posledicajonizuju6eg zrabenja ili kontaminacije radioaktivnoSiu iz radioaKivnog otpada nastalog sagorevanjem
nukleamog goriva, iliusled dejswa radioaktivnih, otrovnih, eksplozlvnih ilidrugih opasnih svojstava eksplozivnog
nukleamog sklopa ili nekih njegovih komponenti,

13. Kao posledica upotrebe otrova, droge, alkohola ilizloupotrebe lekova- osim ako je lekar propisao upotrebu lekova
i ako nije povezano sa zavisnoiiu osiguranika,

14. Kao posledica osiguranikovog nepridriavanja lekarskih saveta i oputa,
15. Usled dogadaja uzrokovanih mentalnim bolestima osiguranika,
16. Kao posledica medicinskog postupka kojije preduzeo lekar koji nema dozvolu za obavljanje lekarske prakse, .

17. Kao posledica AIDS-a iliinfekcije HIV-om,
18. Kao posledica zahvata estetske prirode, na zahtev osiguranika,
'19. Kao direKna posledlca bavljenja vlsokorizidnim zanlmanjima, aldivnostima I sportovima sa spiska visokorizidnih

aktivnosti, sportova I zanimania,

STA uKoltKo u roKu VAZENJA poLtsE UCENTK pRoMENt SKoLU?
'1. Ukoliko nUe bilo priiavtjenih osiguranih posledica nezgode roditelj/ staratelj podnosl Generali osiguranju zahtev za povrat upla-

Cene premiie sa potvrdom gkole da je udenik ispisan.
2. Na osnovu zahteva Gererali osigLrranje vr.6lpovrat premije prema preostalom broju dana u osiguranju.
3. U novoj Skoli roditelj ilistaratelj iavlja se nadleznom osoblju radi prijave udenika u osiguranje,

DA Lt MoZETE RASKtNUTt Pollsu?
Polisa se ne moze jednostrano raskinuti.

STA KADA sE DEsI NEZGoDA?
Potrebno je I

- da se Eto je pre mogude obavesti lekar, I da se pridr:ava lekarskih saveta i uputsiava u pogledu nabina ledenja,

- da se o nezgodi pismeno obavesti Generali osiguranje u najkra6em roko,

- da se Generali osiguranju pruZe sva potrebna obavestenja i podaci, narodito o mestu ivremenu kadaje nezgoda nastala, pot-
puniopis dogadaja, Detaljnispisak potrebne dokumentacije nalazise u je Uslovimaza oslguranje dece, udenika Istudenata od

Flok za isplatu osigurane sume je 14 dana od dana prikupljanja kompletne dokumentacije Korisnik osiguranja nema pravo na na-
knadu troikova anga:ovanja advokata ukoliko ih bude imao prilikom prijave za naknadu iz osiguranja ili ispunjenja bilo koje dru-
ge obaveze iliprava lz ugovora o oslguranj,.
Potra:ivanja korisnika osiguranja iz pollse zastarevaju u roku od trl godine.



GENEFATI

STA u SLUCAJU D,A NtsrE zADovoLJNt tspLAToM NAKNADE t/tlt oDGovoRoM GENEn.AL| ostcuRANJA?
Mozete uloziti prigovor:
. dolaskom u bilo koju nagu filijalu, postom na adresu: GENERALI OSIGUMNJE SRBUA a.d.o., 11OOO Beograd, ut, Vtadimira

Popovida br. 8, na Internet stranlcl: www.generall.6, eleKronskom postom na adr€su: prigovorl@generall.rs, faksom na brol:
+3811 711 43 81.

STA PBtcovoR MoRA DA SADRZI?

' lme, prezime iadresu podnosioca prigovora (za fizidka lica) iliposlovno lme, sediste i ime lprezime zakonskog zastupnika/ovla-

. Sdenog lioa (za pravna llca);

. . razlog za prlgovor I zahtev podnosioca;
. dokaze kojima se potkrepljuju navodi lz prlgovora;
. datum podnosenja prlgovora;

' potpls podnosloca pdgovora lllnlegovog zastupnlka ilipunomodnlka, osim u slulalu da se pdgovorpodnoslu elektronskoj foml;. punomo6Je za zastupanle ukollkoje prigovor podneo punomo6nlk
Osiguravad Je u obavezi da odgovorlna prlgovor u roku od 15 dana, osim u posebnlm sludalevlma lz razloga kollne zavlse od vo-
ue osigurava6a, kadase rok moze produ:iti za najvise 15 dana, o iemu ie podnosilac prigovora bitiobavesten.

PRIGOVOR NARODNOJ BANCI SRBIJE?
ukoliko nlsto zadovolinl odgovorom na prigovor, svola prava mote dalje ostvarlvatl podnosenjem prlgovora Narodnol banci
srbije, sa sedistem u ulici Kr;Ua Petra br. 12, l looo Beograd, kao organu nadleznom za nadzor nad poslovanjem osiguravaia,
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Mesto I datum


