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. . OBAVESTENJE O KARAKTERISTIKAMA I UGOVORNIM ELEMENTTMA OSIGURANJA

PoStovani/-a,
bEr.r-einlr bsrcuRANJE SRBUA a.d.o. sa zadovotjstvom vas obavestava o mogucem ugovaranju

osiguranja osigurania lica od posledica nesrecnog slucala'

Poslovno ime, pravna forma, sediste i adresa druSWa za osiguranie

Akcionarsko drustvo ," o.,gurunlZ'6t"*#iAii'SicURANJE SF,etLn, Beograd' SediSte: Vladimira

Popovica 8, 11000 Beograd

Uslovi osigurania i merodavno prav
zakon o obliqacionim odnosima dtiuUtitt" S'Oij"' Uslovi za,o.sig.Yranje dece' ucenika i studenata od

illiJd;";""tsJ;; Ftit"niui" 
"" 

opsta tabela invaliditeta (oTlNV) '
Zut"oorov" lii,soubra o osiguranju nadlezan je sud u Beogradu'

vffi: #;lj'j"1t"i:ljtJgouor o osisuranlu se zakuucuje sa jednosodi6njim rokom trajanja na period od

01 .09.2021. do 0'1 .09 2022 .

Rizici pokriveni osiguranlem i iskllu-enja u.vezi sa tim rizicima

Uoovoiom o osiguranju se mogu zaklju-iti sledeca poKrlca:
": Smrt usle-d neigode 490000.00 rsd
'; lnvaliditet 1200000.00 rsd ir. Dnevna naknada 3OO.0O rsd

' r I Troskovi lbcenja 250000.00 rsd
. Prelom kosti 13000'00 rsd

r . Hirurske intervencije 16000.00 rsd

Obaveza Generali osiguranja ne postoji ukoliko je nezgoda nastala:

pre po-etka perioda osiguranlalrin"r..jn l.t"r.u ,ii raskria.ugovora o osiouraniu, kao posledica prirodne

katastrofe, etemenrarne nepo;liJ:;iil;ij;ld p"iO"tU"ir"o posledi-ca raia, teroristi-kih aktivnosti'

ffiffiffi;;ft;;i;;"ij;:mlti;;; ilo i ul"s"d osisu"'nika u pobunama bilo koje vrste ili oru'anim

aibiiama, osim ako je osiguranik u tim dogadajima u-estvovao po svom redovnom zanimanju; zbog

aktivnog u-estvovanla u fizi-t<om oOra-uiu' oiim u dokazanom slu-aju samoodbrane;kada osiguranik

namerno prouzroku;" n"rgoou'ili' 
jJtlp""i!ii"""i";irt" ie korisnlk o6isqlgnia nameln-9.q.r9-Y-zi9l:vao smrt

osiquranika (ako postoji vise korisnika, isklju-en je samo- onaj korisnik k-oji je namerno prouzrokovao smrt

;iililbli;; ;oti"ii"" ptiiti't"niL, p6rut"ii iri izvrienja krivi-nos dela ili pribesu p'",i19 t3.lY:

rad-nie:kab posledica okolnosti koje je osiguranik l"f".t9 ql9"ut"" iti-neta-no prilavio;prilikom upravljanja

mot6rnim i drugim vozilima poi'iLiJVor"Oroge ili alkohola'ili bez propisane dozvole; ako osiguranik kao

u_esnik u saobracaju ne post;p; i-;kLdu sa-propisima; tokom.vo'nje osiguranika prevoznim sledstvom

koie nema dozvolu za upotreDu ili voza- ne pdseduje odgovarajucu iic"nc-u ili dozvolu, kao iako osiguranik

ouiuie kao -lan po""oe, o.i. o lli;;k;;;-"";orlredstvu ili upravljanje niime niie sastavni deo

#!ii"il-,,uilr" u.J".ij"riroulnJi .iloiJ"ili"Lr, akademiji ili na fakultetu uz neposredni nadzor

ovlaScenog stru-nog instruKoia;-t"o poi1"ii"j iinlzujuce! _zra-enia 
ili kontaminacije radioaktivnoscu iz

radioaktivnog otpaoa nastaroS JagiiJvanlem nutttea;"s,9:1i11 ili usled dejstva radioaktivnih' otrovnih'

eksplozivnih ili drugih opasnrn svdjstava dksplozivnog nuklearnog sklopa ili'nekih njegovih^komponenti:kao

il;H;;;;;it;b""ot.u", otoo",'axohola iii zloupotiebe lekova' osim ako ie lekar propisao upotreou

lekova iako nije pou"r"no r"?u-uiinl-d"u o"iguii;iLr;xuo posledica osiguranikovog neprid'avanja

tekarskih saveta i uprt";u.r"o ilu"ilj" iruiro[o""tiir] .intalnim bole;tima osiguranika;kao posledica

ffii;ffi"s Gidt*i"iilJpiii"i"i, rikar koji nema dozvolu za obavljanje lekarske prakse; l(ao
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josledica AIDS-a ili infekcijd HV-om; kao posledica zahvata estetske prirode, na zahtev osiguranika;kao
direktna posledica bavljenja visokorizi-nim zanimanjima, aktivnostima i sportovima sa spiska visokorizi-nih
aktivnosti, sportova i zanimanj

Visina premije osiguranJa, nadin pla6anja premije osiguranja, visina doprinosa, poreza i ostalih
troskova koji se obra6unavaju pored premije osiguranja, kao i ukupni iznos pla6anja
Premija osiguranja se upla6uje na radun osiguravaia u rokovima navedenim na polisi osiguranja.
Na premiju osiguranja od nezgode ne pla6a se porez.
Ukupna premija iznosi 155700.00 RSD. Plada se u celosti, po faKuri

Pravo na raskid ugovora d osigdranju i usloviza raskid, odnosno pravo na odustanak od rigoiora

premije.

Generall oslruranle srblla ad.o.
VlrdlmlraPopdvlCr I
11070 seosrad / srblla
T+381.11.222.0.555 

L

F+381.11.711.43.81
kontakt@Senerall.rs
generall.rs

Ugovorio osiguranju zakljuceni na odredeno vreme na period do pet godina.mogu se ras\inuti samo i

sporazumom obeju ugovornih strana. Ugovori o osiguranju zakljuceni na period od preko pbt gcjdina mogu
se raskinutijednostrano, nakon Sto protekne prvih pet godina, uz otkazni rok od Sest meseci. Ako klijent
rbskine ugovor za koji je dobio popust na viSegodiSnje ugovaranje koji je obracunat na premiju osiguranja,
duzan je da vrati osiguravacu razliku premue u visini odobrenog popusta. Pravo na jednostrani odustanak
od ugovora moguc je samo ukoliko je osiguranje ugovoreno sredstvima udaljene komunikacije (telefonom,
telefaksom, imejlom, preko interneta) ito u roku od 14 dana od dana zakljucenja ugovora.
Ako rok trajanja osiguranja hije odreden ugovorom, svaka strana moze raskinuti ugovor sa danom
dospelosti premije, obavestavajuci pismenim putem drugu stranu najkasnije tri meseca pre dospelosti

Rok u kome ponuda obavezuje druitvo za osiguranje
Ukoliko je klijent dao osiguravacu ponudu, ona vazi osam dana od momenta kada je primljena, osim u
slucaju davanja neobavezujuce ponude.

Nacin podnosenjb i rok propisan za podnoSenje odstetnog zahteva, odnosno za ostvarivanje prava
po osnovu osigurania
Korisnik osiguranja je duzan da odmah po saznanju o nastupanju osiguranog slucaja o tome obavesti
osiguravaca i podnese zahtev za isplatu osigurane sume licno i na adresu sedista osiguravaca. Rok za

i izvrienje obaveze osiguravaca je 14 dana od dana prikupljanja kompletne dokumentacije koja se odnosi
na dokazivanje nastanka osiguranog slucaja. l

PotraZivbnja ugovaraca/osiguranika iz ugovora o osiguranju zastarevaju u skladu sa clanom 380. zakona o
obligacionim odnosima.
Po proteku rokova zastarelosti, osiguravac nije u obavezi da ugovaracu/osiguraniku/ostecenom
licu/korisniku isplati naknadu iz osiguranja.

Na6in zastite prava i interesa kliienta
Sve prigovor€i na rad ipostupke osiguravaea ili odlucivanje u vezi sa ugovorom o osiguranju ili njegovim
izvrsavanjem kojima su povredena prava ili interesi klijenta, klijent moZe podneti liino ili preko svog
zastupnika (punomo6nika) u pismenoj fomi, na jedan od slede6ih naoina:

. dolaskom u bilo koju ekspozituru osiguravaea

. slanjem prigovora postom na adresu: GENEMLI OSIGUMNJE SRBIJA a.d.o., 11000
. Vladimira Popoviea I

. podnoSenjem prigovora na internet stranici: www.generali.rs

. slanjem prigovora na imejl adresu: prigovori@generali.rs

. slanjem prigovora faksom na broj: +38111 711 43 81

Prigovor mora da sadrZi slede6e podatke i dokumentacuu:
. ime, prezime i adresu podnosioca prigovora (za fzidka lica) ili poslovno ime, sediste i

zakonskog zastupnika/ovla66enog lica (za pravna lica)
. nzlog za prigovor izahtev podnosioca
. dokaze kojima se potkrepuuju navodi iz prigovora

Beograd, ul.
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. datum podnosenja prigovora
' potpis podnosioca prigovora ili njegovog zastupnika ili punomo6nika, osim u sludaju da se prigovor

podnosi u elektronskoj formi. punomocje za zastupanje (ukolikoje prigovor podneo punomo6nik)
osiguravad je u.obavezi da odgovori na prigovor u roku od 15 dana. Kada postoie razlozi koii ne zavise od
volje o-siguravada, rok se moze produziti ztnajvige 15 dana, o demu 6e polnosiiac prigouoii oiii - -
obavesten.

Naziv, se-diSte iadresa organa nadleznog za nadzor nad poslovanjem drustva za osiguranje, kao i
naein zastite prava i interesa klijenta kod tog organa
:uI9lil? oslguralik nije zadovoljan odgovorom na prigovor, svoja prava moze dalje ostvarivati podnosenjem
p_ng.ovora Narodnoj banci srbije, kao organu nadle2nom za nadzor poslovanja odiguravada, na adresu:
Kralja Petra br. 12, 11000 Beograd, ili: Nemanjina br. 17, 1,1000 Bedgrao.

Obavestenje o obradi podatka o lidnosti - za fizidka lica

GENERALI OSIGURANJE SRBIJA a-d.o. (u daljem tekstu: Dru$tvo) prikuplja li6ne podatke osigufanika od
ugovarada osiguranja prilikom zakljudenja ugovora o osiguranju;

Svrha obrade. pravni osnov i rok duvania
Liene podatke osiguranika DruStvo obradyje u svrhu zakfueivanja ugovora o osiguranju. ova obrada
RooSjala.:e vrsr na osnovu. ugovora o osiguranju. Bez prikupljanja i obrade lidnih podataka osiguranikapodaraka se vrsi n-a osnovu. ugovora o os(urin;u. eezplrx"pu"ii"lllj,=-.J"lic^ii p"ilI"r" 

"";i,i".ik"urusuo nUe u mo-gucnostl da z€l(ljuCi ugovor. Podaci koji se obraduju u ovu svrhu duvaju se, u skladu sa
zakonom, tokom ditavog trajanja ugovoia o osiguranju i i 0 godina pbsle isteka ugovora o osiguianjJ.u) t.l i.
Pristuo'i orenos Jodataka 

I

sve podatke o li6nosti DruStvo razmenjuje sa tre6im licima sa kojima ima zakljueen ugovor o poslovno;

:1"91]i! l"o.iSyr."vadem ili saosiguravadem u cilju ispunjenja oliaveza iz ugovora o o-siguranju, dlanicama
Generall grupe itrecim licima koja po zakonu.moraju imati pristup tim podacima (Narodna banka Srbije i
drugi drzavni organi, eksterni revizori, sudovi i dr.).'
Prenos podataka u drugu drzavu, ito reosiguravaeima idlanicama cenerali grupe, vrsi se na osnovu
prlmerenog nivoa zastite podataka o lienosti, u skladu sa dlanom 64. Zakona o iastiti podataka o lidnosti.

Prava u vezi s obradom podataka

9^.5.11?li! jt1,:"" z3lo1ska.p1ava..u pogtedu obrade tidnih podataka, a to su: pravo na pristup, ispravKu,
oopunu I brisanje podataka o licnosti, pravo ha ogranidenje obrade, pravo na piigovor i piavo na
prenosivost podataka.

l1l:o]\? :Talfa d3 je obrada podataka o lidnosti izvrsena suprotno odredbam a Zakona o zastiti podataka o
llcnos!, oslguranik ima pravo da podnese pritu:bu Povereniku za informacije od javnog znaeaja izastitupodataka o lidnosti.

r<cinrad

^2.?Jii?.nl-a -fgJe :e tidu vasih prava uvezi sa obradom podataka o ridnosti, iri ukoriko imate s aznarya iri
sumnlu o nltnovom narusavanju, mozete kontaktirati sa nama putem:. kontakt centra: 0112220 

'Ss. e-poste:dpo@generali.rs
i: poste: GENERALI OSTGUMNJE SRBTJA a.d.o., Vtadimira popbvida 8, 11070 Novi Beograd

osnovica ikriterijumi za uce5ce u dobiti i nacin i rokovi za ispratu ucesca u dobiti
Ne vrsi se obracun ni pripis dobitt.
Tabela otkupnih vrednosti i Uslovi za ostvarivanje prava na kapitalizaciju ugovora i prava iz takvog
osiguranja

Ie polloji mogucnost otkupa ni kapitalizacije.
Poreski propisi koji se odnose na Zivotno osiguranje
zaKonom o por€zu na dohodak gradana regulisana je obaveza obracunavanja i placanja poreza na prihode
od osiguranja lica.
Ugorarac osiguranja je-u obavezi da, pre pristupanja u osiguranje, svakog osiguranika obavesti opreougovornom obavestenju osiguravaca u pisanoj (uz potpis osiguranika) ili elektronskoj (e-mail) formi ili

Ar<domFko !rurtuo za os.!utuJo cENER^Lt OstcURANJE SRBtJA, Beog.sd, vtadimine popovic€ srvalicnt brcj 171983r9
PtB 100001175 ffiu
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preko oglasne table. Ugovarac osiguranja je duzan da na zahtev Osiguravaca dostavi dokaz da je izvrsio
obavezu predugovornog obavestavanja osiguranika. Tro6kovi obaveStavanja osiguranika ukoliko budu
postojali padaju na teret Osiguravaca.

r,t, t I
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